
■既にIpmobleに会員登録されている携帯 
           機種変更された場合の操作について 

■Docomo、au、softbank共通で下記の項目に該当する場合は、 
以下の操作にて認証が必要となります。 

●3G(今までの携帯)⇒スマートフォン 
・Felica機能付き(おさいふケータイ)携帯の場合･･･Felicaにて認証をさせます。 

1、Felica端末へスマートフォンのFelica部をかざします。 
2、スマートフォン画面へポップアップでURLが表示(画像1)されますので、 
「OK」をタップして認証完了です。 

1、iTuneから「SK-NAVI」のアプリケーションをダウンロードします。 
2、アプリケーションを立ち上げて、Felica端末へかざします。 
3、接続のポップアップ(画像1)が立ち上がりますので、「接続」をタップして認証完了です。 

・iphone、Felica無しスマートフォンの場合･･･アプリから認証をさせます。 

●3G⇒3G(メールアドレスを変更された方、 
     MNPにてキャリア変更された方の場合) 

・メールアドレスを変更した場合、旧アドレスを入力、送信して認証、 
MNPの場合、新しい携帯から古い携帯アドレスを入力、送信して 
認証させます。 

1、Felica機能付携帯の場合、Felica端末へかざします。 
2、URLをアクセスしていただくと(画像2)のようなページが表示されます。 
  (画像2)にある「会員登録済みの方はこちらへ」をクリックしていただきますと、 
  (画像3)が表示されます。 
3、(画像3)が表示されますので画面中央の「ご登録時メールアドレス」のところに 
  旧メールアドレスを入力し、次へをクリックしてください。 
4、(画像4)が表示されますので、「空メール送信」をクリックして認証完了です。 
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※(画像1)はサンプル画面でiphoneの画面となります。 

●契約名義の変更をされた場合 

・契約名義を変更された場合、メールアドレスが変更になりますので、 
再度会員登録画面より旧アドレスを入力、送信して認証させます。 

1、Felica機能付携帯の場合、Felica端末へかざします。 
2、URLをアクセスしていただくと(画像2)のようなページが表示されます。 
  (画像2)にある「会員登録済みの方はこちらへ」をクリックしていただきますと、 
  (画像3)が表示されます。 
3、(画像3)が表示されますので画面中央の「ご登録時メールアドレス」のところに 
  旧メールアドレスを入力し、次へをクリックしてください。 
4、(画像4)が表示されますので、「空メール送信」をクリックして認証完了です。 

こちらをタップします 

こちらをクリックします 

ここへ旧アドレスを入力、 
「次へ」をクリックします。 

こちらをクリックし
て認証完了です。 


