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■概要 IPmobileの「フェリカを反応させる為の携帯操作動画」を、サポートサイトへ追加いたします。 

１．IPmobile管理画面のこちらをクリックします。 

２．こちらを押します。 

   ■SK-NAVIのご利用方法(近づけ方、QRコードの読み方) 
   ■おサイフ機能のご利用方法(近づけ方、反応が無い場合の確認方法) 
   ■フェリカが反応しない場合の解決方法  おサイフ機能無「スマートフォン」「通常携帯フェリカ」 
   ■フェリカが反応しない場合の解決方法  おサイフ機能有「スマートフォン」「通常携帯フェリカ」   計１８本です 

http://www.ipmobile-support.com/ 

【動画のご確認方法】 

３．動画一覧ページが表示されます。 

【動画の内容につきまして】 

４．動画をクリックすると、動画が始まります。 

この度追加となる部分です。 

http://www.ipmobile-support.com/
http://www.ipmobile-support.com/
http://www.ipmobile-support.com/


■概要 

前述の動画が、下記部分にも追加となります。 

通常携帯から 
移動された場合 

スマートフォンから 
移動された場合 

このように 
各携帯電話での 
ご不明点を、 

動画にて解決して頂
く事が可能となります。 

動画それぞれの 
ボタンを選択しますと・・・ 

通常携帯電話用 スマートフォン用 

※今まで通り、動画閲覧
にかかるﾊﾟｹｯﾄ通信料金
は､ご覧になられたお客
様自身のご負担となりま
すので予めご了承くださ
い｡ 

また、動画閲覧後、元の
ﾍﾟｰｼﾞに戻る場合は､携
帯電話の｢←｣や｢Back｣

や｢戻る｣にてお戻りくだ
さい｡ 
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IPmobileの「フェリカを反応させる為の携帯操作動画」を、サポートサイト（携帯用ページ）へ追加いたします。 

今回の動画が 
こちらへ追加となります。 

下記は、変更前のご確認用QRコードをご用意致しました。 

ご確認をお願い致します。 ※本番用ではございませんので、
今後内容が相違する可能性がございます。 

今回の動画が 
こちらへ追加となります。 


